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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

La Secretaria de Evaluacién y Control con fundamento en lo sefalado en el
articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de
Atenciéon al Ciudadano" y en atencion a lo dispuesto en la “Guia para la
Administraciéon del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas,
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital” version 4 de octubre de 2018,
donde se determina que “el jefe de Control Interno o quien haga sus veces debe
adelantar seguimiento al cumplimiento y monitoreo del Mapa de Riesgos de
Corrupciéon con una periodicidad cuatrimestral”; nos permitimos presentar el
informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion con corte al 30 de
abril y correspondiente al primer cuatrimestre del afo 2020 del Municipio de
Medellin.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, define como uno de sus
componentes la construccion y consolidacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion
como un instrumento que le permitira al Municipio de Medellin identificar, analizar
y controlar los posibles hechos generadores de corrupcién; entendido el riesgo de
corrupcion como: “Posibilidad de que por accion u omision, se use el poder para
desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado” “Esto implica que las
practicas corruptas son realizadas por actores publicos y/o privados con poder e
incidencia en la toma de decisiones y la administracion de los bienes publicos”.
(Conpes Nro.167 de 2013).

Es importante resaltar que, en la Alcaldia de Medellin, participa en la elaboracién
y seguimiento del Mapa de Riesgos de Corrupcion, la linea estratégica y las tres
lineas de defensa de la siguiente forma:

La Linea Estratégica: Conformada por la Alta Direccion de la Alcaldia de Medellin
y el Comité Institucional de Control Interno, encargada de definir las directrices
generales para la gestidon del riesgo de corrupcion, su control y la supervision.

Primera Linea de Defensa: Conformada por los lideres de proceso y sus equipos
de trabajo, y son los encargados de identificar los riesgos de corrupcion, realizar
el monitoreo y revision a la gestion de los riesgos de corrupcion.
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Sequnda Linea de Defensa: Conformada por la Subsecretaria de Desarrollo
Institucional, responsable de establecer las directrices, apoyar la labor de la
primera linea de defensa, y realizar el monitoreo al cumplimiento de etapa de
gestion de riesgos de corrupcion.

Tercera Linea de Defensa: Conformada por la Secretaria de Evaluacion y Control,
la cual se encarga de efectuar la evaluacion independiente y objetiva, verificando
que cada una de las lineas de defensa, cumpla con sus responsabilidades en la
gestion de riesgos de corrupcion.

2. MARCO LEGAL Y REGULATORIO

e Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica” articulo 73.

o Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. Articulo 9.

e Decreto 1081 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica’. (Articulo
2.1.4.1 y siguientes).

e Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”.  (Articulos 2.2.22.1 y
siguientes).

e Documento “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en las Entidades Publicas. Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Seguridad Digital”, Version 4 de octubre de 2018”.

e Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano" (articulo 2.1.4.6).
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OBJETIVO GENERAL

Verificar la publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina
web de la entidad.

Constatar el seguimiento a la gestion de los riesgos de corrupcion,
efectuado por la primera y segunda linea de defensa.

Verificar la socializacién del mapa de riesgos de corrupcion a los servidores
de la Alcaldia de Medellin y la evolucion de éstos, entre el ultimo
cuatrimestre del 2019 vy el primer cuatrimestre del 2020.

Asegurar en forma razonable, que los controles se encuentren
adecuadamente disefiados, que le apunten a los riesgos y que éstos sean
efectivos.

ALCANCE

Comprende el seguimiento a las actividades desarrolladas en la gestién de
Riesgos de Corrupcion durante el primer cuatrimestre del afio 2020, para ello, se
efectuo la siguiente muestra:

La Alcaldia de Medellin tiene un universo de 27 procesos, al verificar los dos
ultimos Seguimientos del Mapa de Aseguramiento, se constata que ya se habia
verificado un total de ocho (8) procesos, a saber: Comunicaciones, Infraestructura
Fisica, Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles, Hacienda Publica,
Educacioén, Control Urbanistico, Gobierno Local, Salud, por consiguiente se aplica
la técnica de muestreo Casals para los 19 procesos restantes, y como resultado,
se analizara el disefio de controles de 5 procesos, asi:

comunicaciones
Gestion Integral del Talento Humano
Gestidn Social del Riesgo

Proceso Riesgo Controles
Gestion Cultural 1 1
Gestion del Riesgo de Desastres 2 1
Tecnologia de la informacion y de las 2 6

Total de riesgos y controles 7 10
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Se verificara la efectividad de los controles en los procesos de “Gestion del Riesgo
de Desastres” y “Gestion Integral del Talento Humano”, para esta seleccion se
aplicé nuevamente la técnica de muestreo Casals, a los cinco procesos objeto de
analisis del disefio de controles.

5.

FUENTES DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
UTILIZADAS.

v" ISOLUCION
v' Péagina web de la Alcaldia de Medellin en su link de Transparencia.

v “INFORME ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CORRUPCION”,
correspondiente al primer cuatrimestre del 2020.

v" Modelo de Operacién del Municipio de Medellin, establecido por el
Decreto Municipal 1985 de 2015.

LIMITACIONES DE LA AUDITORIA

Dentro de la muestra objeto de estudio, se planed la revisién de la
efectividad de los controles del proceso “Gestion del Riesgo de Desastres”,
el equipo auditor no logré adelantar esta labor, porque que las evidencias
no fueron suministradas dentro de los tiempos acordados.

7. INDICE DE OBSERVACIONES
No. ASUNTO REQUISITO DE LEY
Redaccién de los Nume“ral ‘13.2.2 Valoraciéq de Io§ controlles — disefno”
1 controles de la “Guia para la Administracion del Riesgo y el
Disefio de Controles en las Entidades Publicas.
Debilidades en el|Numeral “3.2.2 Valoracién de los controles — diseno”
2 |disefio del control |de la “Guia para la Administracion del Riesgo y el
Disefio de Controles en las Entidades Publicas.
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8. RESULTADOS DETALLADOS DEL SEGUIMIENTO AL MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

8.1 Publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion

El dia 28 de enero del 2020 se efectud la publicacion del Mapa de Riesgos de
Corrupcion en la pagina web de la Alcaldia de Medellin, en el enlace de
Transparencia / 6. Planeacion / 6.1 Politicas, lineamientos y manuales / Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Mapa de riesgos de Corrupcion, en
el plazo estipulado en la pagina 25 de la “Guia para la Administracion del Riesgo
y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas”, relacionado con el item
“Publicacion del mapa de riesgos de corrupcion”.

https://www.medellin.gov.colirj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://53d862
4ce14a19f3e0da8f70ad9286c0

>> 2020.01.28. Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos de Corrupcién 2020 / xlsx / 368 kb

Fuente: Link de Transparencia Pagina Web Municipio de Medellin
8.2 Seguimiento a la gestion del riesgo de Corrupcion

En el informe entregado por la Subsecretaria de Desarrollo Institucional
denominado ““NFORME ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CORRUPCION’,
correspondiente al primer cuatrimestre del 2020, se corroboro el seguimiento a la
gestion del riesgo realizado por la segunda linea de defensa, elaborado con el
insumo aportado por los lideres de los diferentes procesos de la Alcaldia de
Medellin, igualmente, se constaté este seguimiento en los informes publicados
en link de transparencia, antes referenciado, asi:

== 2020.04.30. Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién primer cuatrimestre 2020
== 2020.04.30. Autoevaluacion Riesgos de Corrupcion primer cuatrimestre de 2020

Fuente: Link de transparencia Pagina Web Municipio de Medellin.

Se evidencio que para el proceso de Evaluacién y Mejora, el riesgo de corrupcion
“Coaccion por parte de la alta direccion a los auditores internos de calidad

7
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auditores externos, para que se modifique o alteren los informes de auditoria
internas o externas, para beneficio propio o de un tercero”, no se autoevalué en el
primer cuatrimestre 2020, debido a que este riesgo esta relacionado directamente
con las auditorias de calidad y con los informes resultados de la misma, lo anterior,
se presentd porque en el Municipio de Medellin no se han adelantado las
auditorias internas y externas de calidad, tal como, quedd estipulado en la Circular
No. 202060000105 del 1 de abril de 2020 “Ajuste cronograma Auditorias Internas
de Calidad — vigencia 2020 y otros”.

8.3 Socializacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion a los servidores del
Municipio de Medellin.

Se constatd en los boletines del dia 4 y 13 de abril del 2020, la invitacién dirigida
a los servidores publicos a efectuar el monitoreo y revisién de la Gestién del
Riesgo de Corrupcién y el dia 22 de abril, la socializacion de la Politica Integral de
Administracion de Riesgos, dando cumplimiento a lo establecido en la pagina 25
de la “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las
Entidades Publicas”, relacionado con el item de “Socializacion”, asi:

sdbado 4/04/2020 9:2% a. m.

boletin.aldia
Boletin Al dia - 4 de abril

ES TIEMPO DEL MONITOREO Y

REVISION DE LA GESTION DEL

RIESGO DE CORRUPCION

De acuerdo con lo establecido en la circular
202060000048, los directivos que lideran
procesos como primera linea de defensa y en
conjunto con sus equipos, deben realizar la
autoevaluacion de los riesgos de gestion y
corrupcion hasta el 15 de abril de 2020.

La importancia del monitoreo y revision de la
gestion de riesgos radica en la necesidad de
llevar a cabo un seguimiento constante a la
gestion del riesgo y a la efectividad de los
controles establecidos.

Para conocer mas puede consultar la circular
con las Directrices sobre el Sistema Integral
de Gestion y el Andlisis y el Cronograma para
monitoreo y revision de riesgos.
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lunes 13/04/2020 11:52 a. m.
boletin.aldia
Boletin Al dia - 13 de abril

ES TIEMPO DEL MONITOREO Y

REVISION DE LA GESTION DEL

RIESGO DE CORRUPCION

De acuerdo con lo establecido en la circular
202060000048, los directivos que lideran
procesos como primera linea de defensa y en
conjunto con sus equipos, deben realizar la
autoevaluacion de los riesgos de gestion y
corrupcién hasta el 15 de abril de 2020.

La importancia del monitoreo y revisién de la
gestién de riesgos radica en la necesidad de
llevar a cabo un seguimiento constante a la
gestién del riesgo y a la efectividad de los
controles establecidos.

Para conocer mas puede consultar la circular
con las Directrices sobre el Sistema Integral
de Gestion y el Analisis y el Cronograma para

Boletin Al dia - 22 de abril

POLITICA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

El Municipio de Medellin revisa constantemente su Politica Integral de Administracion
de Riesgos, en la cual se establece la actuacion para la gestion de los riesgos de toda
naturaleza y sus controles.

Te invitamos a conocer agui mas sobre la politica.

Igualmente, se verificd que los servidores publicos efectuaron el monitoreo y
revision de la gestion de los riesgos de corrupcidn, segun los resultados de
incremento o disminucidén de este tipo de riesgos, tal como se muestra en la
siguiente imagen:
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NUMERO RIESGOS DE CORRUPCION

eSS JCUATRIME STRE 2019 Eﬁ?:éﬂg::ﬁ 1 CUATRIMESTRE 2020
|tdministracian Biznes Mushles e Inmushles 12 12 12
Adquisizion de Bienes y Servicios
[ ztastro
Comunicaciongs

Conirol Urbansstico

= = -

Cizsamallo Econamico

Cireccionamiantn Estrategico

Educacion

Evaluacin y Meiora

Fortalzcimiznto de |3 Ciudadania

(Gesticn Ambiental

Bestion Cuttural

Bestion de |a Informacidn

3estion dz |a Seguridad

(Gestion del Riesgo de Desastes

(Gesticn Integral del Talento Humano

(Gestion Juridica

zestion Social del Riesgo

iGobemo Loca

Hacienda Publica

Infraestructura Fiica

Manienimients Bienes Musbles 2 Inmuzbles

Mowilidad

Salud

Servicio a la Ciudadania

Servicios Publicos Domiciiarios y no Domicliarios

Tecnologia de |2 informacicn y de a3 comunicacionas
Totzl Riesgos por cuatrime stre 13

Variacion porcentual entre periodo 1,52%
Fuente: Mapas y Plan de fratamiento de riesgos de comupcion
Tabla 3. Variacion riesgos de comupeion
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8.4 Diseio de los controles

Para realizar el analisis del disefio de controles de los procesos Gestion Cultural,
Gestion del Riesgo de Desastres, Tecnologia de la Informacién y de las
Comunicaciones, Gestion Integral del Talento Humano y Gestidon Social del
Riesgo, consideramos las siguientes variables:

10 %, W \\
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.3 PASO 1 Debe tener definido el responsable de llevar a
: cabo la actividad de control.

PASO 2 Debe tener una periodicidad definida para su

> gjecucion.
/ N i
VARIABLES P PASQO 3 | Debe indicar cual es el propésito del control.
A EVALUAR PARA EL
ADECUADO DISEND |
N Debe establecer el como se realiza la actividad
DE CONTROLES | i>| PASD 4] 1 ntrol

PASOD 5 Debe indicar qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control.

3| PASO 6 Debe dejar evidencia de la ejecucidn del control.

Fuente: “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las
Entidades Publicas”

Proceso: Gestion del Riesgo de Desastres:
Observacion No. 1

Asunto: Redaccion de los controles

Condicion: Al analizar el disefio del control para mitigar los riesgos de corrupcion
del proceso “Gestion del Riesgo de Desastres”, se constato que la variable numero
3 “el proposito del control”, no fue redactado con los verbos: verificar, validar,
conciliar, comparar, revisar, cotejar, o por un sinonimo de ellos.

Criterios: numeral “3.2.2 Valoracion de los controles — disefio” de la “Guia para

la Administracién del Riesgo y el Diserio de Controles en las Entidades Publicas”.

Causa: Falta de aplicacion de la metodologia para el disefio de los controles.

11
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Consecuencias o efectos: Posibilidad de que el control no cuente con la
efectividad esperada para mitigar el riesgo.

Recomendacion:

Para los riesgos de corrupcién del proceso “Gestion del Riesgo de Desastres”, se
recomienda ajustar la variable numero 3, “el propdésito y evaluacion del control”

Observacion No. 2
Asunto: Debilidades en el diseilo del control

Condicion: se observa que la variable numero 3 “el propdsito del control”: descrito
como: "Contribuir a la eficiencia mediante la mitigacion de probabilidad e impacto
de actos de corrupcion” no conlleva a prevenir las causas del riesgo (“Falta de
conocimiento normativo” e "Intereses Particulares”).

Criterios: numeral “3.2.2 Valoracion de los controles — disefio” de la “Guia para
la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades
Puablicas”.

Causa: No aplicacion de la “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio
de Controles en las Entidades Publicas”.

Consecuencias o efectos: circunstancia que debilita el disefio del control.

Recomendacion:

Darle cumplimiento a lo establecido en la “Guia para la Administracion del
Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas”.

8.5 Efectividad de los controles

Se reviso la efectividad del disefio de los controles del proceso de Gestion Integral

del Talento Humano, para los estimulos educativos de formacién superior dirigido

a los servidores publicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocion, correspondiente al primer trimestre del 2020, evidenciando que
elaboran la lista de chequeo tal como se encuentra descrito en del disefo del
control, teniendo en cuenta los requisitos establecidos en el Decreto 360 de 2019,

“Por medio del cual se definen las politicas generales del Programa de Estimulo ) SRy,
Edueative, agla Formacion Superior del Municipio de Medellin” y verificando If ;

12 '
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totalidad de los documentos aportados por el solicitante, concluyendo que el
control es efectivo.

9. CONCLUSIONES

v' Se evidencié el cumplimiento de la publicacion del Mapa de Riesgos de
Corrupcién del primer cuatrimestre de 2020, de acuerdo a lo establecido en la
“Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las
Entidades Publicas, Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital”
Version 4 de octubre de 2018.

v/ Se corroboré el seguimiento y las autoevaluaciones de los riesgos de
corrupcion por parte de los lideres y sus equipos de trabajo de 27 procesos,
quedando pendiente por evaluar el riesgos de corrupcion del proceso de
Evaluacion y Mejora, relacionado con las auditorias de calidad, debido al
cambio de cronograma de las mismas, estipulado en la Circular N°
202060000105 del 1 de abril de 2020 “Ajuste cronograma Auditorias Internas
de Calidad — vigencia 2020 y otros”. Luego de realizadas las auditorias de
calidad del afio 2020 y emitidos sus informes, se recomienda, autoevaluar el
riesgo de corrupcién del proceso Evaluacion y Mejora.

v' Se constaté la invitacion a efectuar el monitoreo del Mapa de Riesgos de
Corrupcion y la socializacion de la Politica Integral de Administracion de
Riesgos, ademas, se observaron los avances de los riesgos de corrupcion, para
el tercer cuatrimestre del 2019 y el primer cuatrimestre del 2020.

v Se valido el disefio de controles de cinco procesos, encontrando que se debe
ajustar la variable numero 3 “el propdsito y evaluacion del control”, para el
proceso Gestidn de Riesgo de Desastres y complementar la variable numero
5 “que se realiza con las desviaciones y observaciones resultante de la
ejecucion del control”, para el proceso Gestion Cultural.

v’ Para el proceso de “Gestion Integral del Talento Humano”, con relacién a los
estimulos educativos de formacion superior dirigido a los servidores publicos
de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion, se evidenci6 la
efectividad del disefio del control, cumpliendo lo estipulado en la “Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas.

13
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v El proceso de “Tecnologia de la informacién y de las comunicaciones” revisa y
valida periodicamente el disefio de los controles, asi como los riesgos
asociados y se ajusta a la metodologia adoptada por el Municipio de Medellin.

v Para el proceso de Gestidon del Riesgo de Desastres, se verificé la evaluacion
de los siguientes tres conceptos: ejecucion del control, solidez individual de
cada control y texto y solidez del conjunto de controles, se observa que su
calificacion es “DEBIL”.

v' Se observa que el disefio de los controles para los procesos “Gestion Integral
del Talento Humano”, “Gestion Cultural” “Tecnologia de la informacion y de las
comunicaciones” y “Gestion Social del Riesgo”, se encuentra acorde a las
variables descritas en la “Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en las Entidades Publicas”, sin embargo, en el proceso de “Gestion
Cultural’, en la variable 5, su alcance se limita Unicamente al participante que
incumplio el requisito, dejando por fuera al servidor publico que no efectud la
verificacion de la totalidad de los lineamientos establecidos para la entrega de
estimulos.

10.PRESENTACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

En el marco de la insercion en la ruta del mejoramiento continuo, el auditado
debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita subsanar las
causas de las observaciones y atender oportunidades de mejora en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la notificacion del informe
definitivo del trabajo de auditoria.
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Atentamente,

JUAN DAVID CALLE TOBON
SECRETARIO DE EVALUACION Y CONTROL

Elabord: Maria Luisa Zapata Vélez y Supervis6: Jazmin Andrea Gonzdlez | Revis6: Jenny Maritza Hernandez
Aura de J. Londorio Giraldo Arias, Lider de Proyecto Equipo | Quintero, Subsecretaria Evaluacion y
Profesionales Universitarias — Auditoras | Auditorias Reglamentarias Seguimiento p—
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